72) Introduccidn a la analitica web
Que es la analitica web:

& La analitica web es la disciplina por la que se pueden
medir los datos para transformarlos en informacién
atil y nos permitird extraer informes y tomar

L decisiones para nuestro negocio.

Necesitamos saber en todo momento que esta
pasando en nuestro negocio para determinar qué
acciones podemos realizar.

Debemos medir todo lo necesario para conseguir

WDIR ANAUZAR  MEIORAR. | "uestros objetivos.

Como gestionar de forma eficiente la analitica web de un sitio web de un
Administrador de Fincas.

Aplicando una metodologia que nos permita mejorar la comunicacién, facilitar el acceso a la
informacién y utilizar unos reportes automatizados. También es importante que en un mismo
cuadro de mandos o tablero podamos ver una perspectiva general de lo que esta ocurriendo en
nuestro negocio.

Veamos un tablero de un Administrador de fincas, en este caso de Adminfergal:
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Personalmente manejo la analitica web que viene por defecto en despachoweb que es la de
Matomo, suficiente para analizar todos aquellos datos que necesitamos y hacer una valoracion
de los resultados, los datos que me facilita para el analisis son los siguientes:

Tablero general, comentado anteriormente.



a8 Visitantes

General

Registro de visitantes

Usuarios

Variables Personalizadas
Dispositivos

Software

Ubicaciones
Compromiso

Tiempos

Mapa en Tiempo real

A  Acciones

Paginas

Paginas de entrada
Paginas de salida
Titulos de péagina
Busqueda interna
Enlaces de salida
Descargas

Eventos

Contenidos

B Referencias

General
Todas las referencias

Motores de busqueda y
palabras clave

Sitios de internet & Redes
sociales

Camparias



Objetivos

General

Agregar un nuevo objetivo

Desde luego si no se tiene a Despachoweb como socio se pueden utilizar otras herramientas que
son tan validas como las explicadas anteriormente. Desde Adminfergal también llevamos el
control de la analitica a través de Google Analytics, herramienta por excelencia en el andlisis de
datos. Vemos el tablero general:
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QUEES
GOOGLE SEARCH CONSOLE

Google

Google Search Console es la herramienta gratuita de Google que te
ayuda a supervisar y a mantener la presencia de tu sitio web en los resultados
de Busqueda de Google Te dice que esta fallando en tu sitio web para que lo

soluciones y asi mejores tu posicionamiento en Google.

¢Qué informacion

nos ofrece?

Con Google Search Console podemos
descubrir informacion muy importante
de nuestro sitio web, que nos ayudara a
tomar decisiones en nuestra estrategia

SEO.

Meta Etiquetas

Analiza las meta etiquetas del sitio
web y nos avisa de las mejoras a
realizar para optimizar nuestro SEO
On Page.

was las incide:.
atadescripcion

Metadescripciones duplicadas

Metadescripciones largas

Metadescripciones cortas

ata de titulo

Andlisis de busquedas
Nos muestra un listado de palabras
clave por las que estamos
apareciendo en los buscadores y
su rendimiento.
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Estado de indexacion
Nos dice cuantas paginas tiene
indexadas Google de nuestro sitio
web.

|

Errores de rastreo

Nos avisa de si esta teniendo algin
problema a la hora de rastrear
nuestro sitio web para poder anal-
izarlo e indexarlo.

Error 404 leve

2
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Que es el Google Search Console

Que mejor que el propio Google para
explicarnos el Google Search Console:

é¢Qué es Search Console?

Google Search Console es un servicio
gratuito ofrecido por Google que te ayuda a
supervisar y a mantener la presencia de tu
sitio web en los resultados de Busqueda de
Google. No tienes que registrarte en Search
Console para que tu sitio web se incluya en
los resultados de busqueda de Google; sin
embargo, si lo haces, podrds entender
mejor cdmo lo ve Google y optimizar su
rendimiento en los resultados de busqueda.

éPor qué usar Search Console?

Supervisa el rendimiento de tu sitio web
en los resultados de busqueda de Google:

e Asegurate de que Google pueda
acceder a tu contenido.

e Envia contenido nuevo para rastrearlo
y quita el contenido que no desees mostrar
en los resultados de busqueda.

e Creay supervisa contenido que ofrezca
resultados de busqueda atractivos
visualmente.

e Realiza el mantenimiento de tu sitio

con interrupciones minimas en el rendimiento de busqueda.

Supervisa y resuelve problemas de malware o spam para que tu sitio esté limpio.



Descubre como Busqueda de Google (y el mundo entero) ve tu sitio:

¢Qué consultas han hecho que tu sitio aparezca en los resultados de busqueda?
¢Algunas de ellas dirigieron mds trafico hacia tu sitio que otras?

éLos precios de tus productos o de tus servicios, la informacién de contacto o los eventos de tu
empresa se resaltan en los resultados de busqueda detallados?

¢Qué sitios enlazan con tu sitio web?
éTiene tu sitio web moévil un buen rendimiento cuando se busca en dispositivos méviles?

éQuién deberia utilizar Search Console?

Cualquier persona que tenga un sitio web. Tanto si tu contenido es general como si es
especializado,

Propietario de una empresa que delega. Aunque creas que no necesitas saber utilizar Search
Console, deberias conocer este servicio y familiarizarte con los conceptos basicos. Es posible que
encargues a tu webmaster o a un especialista en marketing que te ayude a configurar el sitio
web con Search Console. En tal caso, puedes trabajar con esa persona para asegurarte de que
puedas acceder a todos los informes de tu sitio web y controlarlos. Ademas, te recomendamos
gue aprendas todo lo que puedas del rendimiento de tu sitio web en los resultados de busqueda
para que puedas tomar todas aquellas decisiones que puedas considerar importantes.

Experto en SEO o profesional del marketing. Si te dedicas al marketing online, Search Console
te puede ayudar a supervisar el trafico de tu sitio web, a optimizar su posicionamientoy a
tomar decisiones fundamentadas acerca de su aparicién en los resultados de busqueda.
Ademas, con los datos de Search Console puedes tomar mejores decisiones técnicas sobre el
sitio web y llevar a cabo sofisticados analisis de marketing si los combinas con los datos de
otras herramientas de Google como Analytics, Trends y Google Ads.

Administrador del sitio web. Como administrador del sitio, te preocupas por su correcto
funcionamiento. Search Console te permite supervisar facilmente y, en algunos casos, resolver
errores del servidor, problemas de carga del sitio y problemas de seguridad como la pirateria 'y
el software malicioso. También puedes utilizarlas para asegurarte de que las actividades de
mantenimiento o los ajustes que realizas en el sitio se efectien de manera éptima en lo que se
refiere al rendimiento de la busqueda.

Desarrollador web. Si creas el marcado o el cddigo del sitio, Search Console te ayuda a
supervisar y resolver problemas habituales del marcado, como son los errores en los datos
estructurados.

Desarrollador de aplicaciones. Si eres propietario de una aplicacidn, te interesa ver cémo los
usuarios de mdviles encuentran la aplicaciéon con Busqueda de Google. Search Console te
puede ayudar a integrar la aplicacion en el mundo de sitios web sin interrupciones. Mas
informacion

La informacidén que recibes a nivel estadistico es muy interesante para que conjuntamente con
la analitica web tengas una comprensidon completa de tu sitio web y de todo su rendimiento.


https://support.google.com/webmasters/answer/6178088
https://support.google.com/webmasters/answer/6178088

