Area de Coordinacion Legislativa y Relaciones Ingtitucionales Orden 419/2012, de 28 de diciembre
Subdireccion General de Régimen Juridico y Desarrollo Normativo
S.G.T dela Consgjeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno

ORDEN POR LA QUE SE APRUEBA LA MODIFICACION DE LAS TARIFAS DE
LOS SERVICIOS DE ABASTECIMIENTO, SANEAMIENTO Y AGUA
REUTILIZABLE PRESTADOS POR CANAL DE ISABEL |1 GESTION

Orden 419/2012, de 28 de diciembre, del Consgero de Presidencia, Justicia y Portavoz del
Gobierno, por la que se aprueba la modificacién de las tarifas de los servicios de
abastecimiento, saneamiento y agua reutilizable prestados por Canal de Isabel 11 Gestion. (1)

LaLey 17/1984, de 20 de diciembre, Reguladora del Abastecimiento y Saneamiento de
Agua a la Comunidad de Madrid, y & Decreto 137/1985, de 20 de diciembre, por € que se
aprueba el Reglamento sobre Régimen Econdmico y Financiero del Abastecimiento y
Saneamiento de Agua en la Comunidad de Madrid, contemplan los requisitos legales para
establecer la modificacion de las tarifas de los servicios de abastecimiento y saneamiento que
presta en € territorio de la Comunidad de Madrid, de conformidad con lo dispuesto por €
articulo 16 de la Ley 3/2008, de 29 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas, Canal
de Isabel |1 Gestién, Sociedad Anénima.

La politica tarifaria de Cana de Isabel |l se enmarca dentro de los objetivos de
administracion de los recursos hidricos en e ambito territorial de la Comunidad de Madrid, que
se instrumentan a través del desarrollo de los Planes de Garantia del Suministro establecidos en
el Plan Hidrolégico de la Cuencadel Tgjo.

Estos objetivos se concretan en una serie de medidas que pretenden llevar a los
ciudadanos, empresas y administraciones publicas a la conviccion de un uso prudente,
sostenible y responsable de los referidos recursos. En particular, la referida politica tarifaria
obedece a una serie de principios basicos, como son la transposicién de la Directiva Marco del
Agua, € fomento ddl uso responsable del agua y su consumo eficiente y la consecucion de un
sistematarifario justo y equitativo.

A tal efecto, la tarifa discrimina por niveles y estacionalidad de consumos ademés de
por tipos de usuarios, como estrategia para fomentar el uso raciona del agua y su consumo
eficiente, a fin de adecuar las necesidades con la capacidad de suministro del sistema de
abastecimiento y de alcanzar e adecuado equilibrio econémico-financiero de la prestacion del
servicio.

Respecto de las tarifas que se aprueban debe destacarse:

a) La consolidacion de una tarifa de agua reutilizable, actualizada en 2013, justificada
por € impulso decidido que la Comunidad de Madrid est4 dando a los procesos relativos a la
reutilizacion de agua depurada, a constituir esta un componente esencial de la gestién integral
de los recursos hidricos en consonancia con la sostenibilidad medioambiental, contribuyendo a
aumento neto de los mismos.

b) Mantener y actualizar los aspectos sociales y econdmicos a través de la exencién de
hasta 25 metros clbicos de consumo a bimestre en usuarios con incapacidad de pago
acreditada, la bonificacién de las familias numerosas y de las viviendas con més de cuatro
personas. Destacar, asimismo, que se mantienen las bonificaciones por fomento del ahorro de
consumo tanto a clientes domeésticos como comerciales e industriales.

Canal de Isabel Il Gestion, Sociedad Andnima viene obligado a mantener la capacidad
de generacién de fondos via tarifa, para acometer |las inversiones necesarias para garantizar la
prestacion de un adecuado servicio, de acuerdo con lo establecido en la normativa reguladora
del abastecimiento y saneamiento de agua en la Comunidad de Madrid.

1. BOCM 29 de diciembre de 2012.
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En este sentido y enmarcado en su Plan de Inversiones, Cana de Isabel 11 Gestidn,
Sociedad Anonima tiene previsto realizar inversiones para e afio 2013 por un importe total de
280.000.000 de euros, con € fin de aumentar los niveles de garantia, productividad, calidad
medioambiental y de servicio a cliente.

Por otra parte, existe la obligacién de que la tarifa aplicada por Cana de Isabel Il
Gestion, Sociedad Anonima incluya todos los costes incurridos en la prestacion del servicio
(articulo 2 del citado Decreto 137/1985, de 20 de diciembre).

Dentro de los costes que debe sufragar la tarifa se han considerado de manera
significativa los relacionados con las infraestructuras de aduccion, distribucion, alcantarillado,
depuracién y reutilizacion de aguas depuradas, asi como las campafias de sensibilizacion y
educacion, que tienen como objetivo disminuir e consumo.

Canal de Isabel |1, empresa publicade las previstas en el articulo 2 delaLey 1/1984, de
19 de enero, Reguladora de la Administracion Institucional de la Comunidad de Madrid, y que
se configura como entidad de derecho publico con personalidad juridica propia, elaboré un
informe en € que propuso para € afio 2013 una modificacion de las tarifas aplicables a cada
uno de los diferentes servicios.

Dicho informe fue aprobado en la sesion que celebré su Consgjo de Administracion €
dia 30 de noviembre de 2012. De conformidad con el Decreto 135/2012, de 27 de diciembre,
por e que se aprueban las tarifas maximas de los servicios de aduccion, distribucion,
alcantarillado, depuracion y agua reutilizable en e &mbito de la Comunidad de Madrid -
(BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 28 de diciembre de 2012), por
el que se da cumplimiento a lo dispuesto en € articulo 3 del Decreto 137/1985, de 20 de
diciembre, en relacion con e articulo 13.1 de la Ley 17/1984, de 20 de diciembre, asi como €l
informe favorable de la Comisién de Precios del Consgjo de Consumo de la Comunidad de
Madrid, de 18 de diciembre de 2012, y en virtud de las atribuciones que me confiere el Decreto
23/2012, de 27 de septiembre, del Presidente de la Comunidad de Madrid, por € que se
establece & nuimero y denominacién de las Consgerias de la Comunidad de Madrid y la
legislacion vigente,

DISPONGO

Primero.- Objeto

El objeto de la presente Orden es la modificacidn de las tarifas de los servicios de
abastecimiento, saneamiento y agua residual reutilizable prestados por Canal de Isabel I
Gestion, Sociedad Anénima.

Segundo.- Definiciones de aplicacion para € desarrollo de esta Orden

1. Tarifa estacional: A los efectos de aplicacion de la tarifa se establecen dos periodos
digtintos a lo largo del afio, que pasan a denominarse periodo estacional de verano y periodo
estacional deinvierno.

Se considera periodo estacional de verano el comprendido entre los dias 1 de junio y 30
de septiembre, ambos inclusive, y periodo estacional de invierno, € resto ddl afio.

2. Contadores:

2.1. Contador Unico: Se trata del contador gque controla el consumo total de la finca
suministrada, no existiendo contadores posteriores a este que estén gestionados por € Canal de
Isabel 11 Gestidn, Sociedad Andénima.
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2.2. Contador divisionario principa: Es un contador instalado en la acometida, que
conecta una bateria de contadores con la red de distribucion y controla €l consumo total de la
finca.

2.3. Contador colectivo principal: Es un contador instalado entre la red de distribucion
de Canal de Isabel Il Gestion, Sociedad Anénimay lared de distribucion de titularidad privada,
que controla los consumos realizados en dicha red privada y en los contadores secundarios
instalados en la misma que sean gestionados comercialmente por Canal de Isabel 11 Gestion,
Sociedad Andnima.

2.4. Contador divisionario secundario: Es un contador instalado en una bateria, que
controlalos consumos individual es de que se compone unafinca, vivienda, local y otros usos.

3. Suministro de agua reutilizable:

3.1. Regeneracion: Comprende las labores de preparacion y tratamiento necesarios
(terciarios, complementarios, de acondicionamiento y afino), aplicados sobre aguas residuales
previamente depuradas, para producir caudales con las caracteristicas fisico-quimicas y
mi crobi ol 6gi cas adecuadas para su reutilizacion, entregadas a la salida de planta.

3.2. Factor "ir" del servicio de regeneracion: es € porcentagje de la inversion redizada
por Canal de Isabel Il, respecto a total de inversién acometida en las infraestructuras de
regeneracion, desde las que se pone a disposicion del usuario el agua reutilizable. En cada caso
se redlizara €l andlisisy cdculo de la inversion efectuada, con e fin de asignar dicho factor de
formaindividual por cadacliente.

3.3. Transporte: Es € servicio de conduccion del agua reutilizable desde la planta de
regeneracion hasta € punto de suministro que entronca con € sistema de distribucion del
usuario.

3.4. Factor "it" del servicio de transporte: Es € porcentgje de la inversion realizada por
Cana de Isabel Il respecto a total de inversion necesaria para la gecucion de las
infraestructuras de transporte, definidas en e apartado anterior. En cada caso se redlizara €
andlisis y caculo de la inversién efectuada, con € fin de asignar dicho factor de forma
individual por cadacliente.

4. Vivienda numerosa: Tendrd la consideracion de vivienda numerosa aquella que se
encuentre habitada por mas de cuatro personas.

Tercero.- Calculo de blogues

1. Usos domésticos: Si una toma se destina a usos domésticos y asimilados de una
misma finca, € nimero de viviendas a efectos de determinar los limites de los bloques de
consumo se considerara aumentado en e nimero de los usos asimilados descritos en e apartado
1.2 del articulo 2 del Decreto 135/2012.

En las tomas destinadas exclusivamente a centrales térmicas para agua caliente
domeéstica, €l consumo registrado se sumara a los consumos realizados en la acometida o
acometidas de agua fria que suministren a las mismas viviendas, y se tendra en cuenta €
nimero de dichas viviendas a los efectos del caculo de los bloques. En caso de no estar
identificado € nimero de viviendas suministradas, se considerara € nlimero de viviendas igual
a uno. Este nUmero podra ser revisado a peticion del titular del contrato que ampare la toma
colectiva.

El nimero de viviendas y asimilados a considerar en las urbanizaciones cuyo suministro
se esté efectuando mediante una toma colectiva, a efectos de aplicacion del cllculo de los
bloques, sera el de los que estén construidos, ocupados y en servicio de forma permanente,
tempora u ocasiona en lafecha de entrada en vigor de esta norma, y podra revisarse a peticion
del titular del contrato que ampare latoma colectiva.
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2. Usos asimilados al domeéstico: En las tomas destinadas a usos asimilados a los
domeésticos, de una misma finca, e nimero de unidades a los efectos de determinar los limites
de los bloques de consumo sera igual a numero de usos asimilados diferenciados a los que
suministre, descritos en € apartado 1.2 del articulo 2 del Decreto 135/2012, exceptuandose en
su computo las viviendas.

3. Usos comerciaes, industriales y asimilados a comercial: para estos usos, € nimero
de unidades alos efectos de determinar los limites de los bloques de consumo serdigual a 1. Se
exceptuaran de esta regla los establecimientos comerciales cuyos suministros se estén
efectuando mediante una toma colectiva con un contador Unico, en cuyo, caso a efectos de
aplicacion dd célculo de los blogues, sera e del nimero de locales o puestos que conforman el
establecimiento.

4. Otros usos: En todos los casos, para estos usos, el nimero de unidades a los efectos
de determinar los limites de los bloques de consumo serdigua al.

5. Paratodos los grupos de usos, los limites de cada bloque de consumo se definen para
periodos de consumo de sesenta dias, debiéndose gustar a numero de dias reales que
conforman el periodo de consumo a facturar.

Cuarto.- Tarifas de los servicios de abastecimiento, saneamiento y agua reutilizable

Las tarifas de los servicios de abastecimiento incluyen los servicios de aduccién y
distribucion, y las de saneamiento incluyen los servicios de acantarillado y depuracion. Las
tarifas de aduccidn, distribucién, acantarillado, depuracion y agua reutilizable constan de una
parte fija denominada cuota de servicio, en concepto de disponibilidad del servicio, y de una
parte variable que depende de los volumenes de agua suministrados. La tarifa de agua
reutilizable, establecida en la presente Orden, sera de aplicacion a aguellos usuarios que
contraten un consumo bimestral inferior a 150.000 metros cubicos.

Quinto.- Cuotas de servicio

Para todos los grupos de usos, las cuotas de servicio se definen para periodos de
consumo de sesenta dias, debiéndose gjustar a nimero de dias reaes que conforman el periodo
de consumo afacturar.

1. Aduccion.- El importe bimestral de la cuota de servicio, para todos los periodos
estacionales, expresado en euros, seré&

1.1. Usos domésticos y asimilados: Se considera que N se corresponde con € nimero
de viviendas 0 usos abastecidos por cadatoma.

Cuando N seaigual a1, lacuotafijaserdigua a término fijo 0,0178 multiplicado por
la suma del cuadrado del didametro del contador, expresado en milimetros, més 225, es decir:
0,0178 x (@ + 225).

En las tomas que suministren exclusivamente a centrales térmicas para agua caliente de
uso domeéstico, N serdigual al.

Si @ contador suministra a mas de un usuario doméstico (N>1), la cuota de servicio sera
e resultado de multiplicar la cuota correspondiente al contador de 15 milimetros por el nimero
de viviendas 0 usos suministrados, es decir: N x 0,0178 x (15° + 225).

1.2. Usos comerciaes, industriales y asimilados a comercia: El término fijo de 0,0178
multiplicado por la suma del cuadrado del didmetro del contador, expresado en milimetros, y €
producto de 225 por N, cuyo resultado es la expresion siguiente: 0,0178 (@ 2 + 225N). N sera
igual a1, excepto en e caso de establecimientos comerciales con tomas colectivas con contador
unico donde N seraigua al nimero de locales o puestos.
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1.3. Otros usos. El término fijo 0,0178 multiplicado por la suma del cuadrado del
didmetro del contador, expresado en milimetros, y €l producto de 225 por N, siendo N igua a 1,
cuyo resultado es laexpresion: 0,0178 (@ > + 225N).

En caso de no exigtir contador intercalado entre la red genera de distribucién y la red
interior, hasta que se proceda a su instalacion, se tomard como @ el del interior de la tuberia que
enlazalas dos redes en €l punto de conexion de las mismas.

Si se desconociese dicho &, se tomara como referencia el diametro del contador que
corresponderia ala acometida necesaria para abastecer la zona a regar, dimensionada en funcion
del uso a que se destine, tipo de cultivo o0 plantacion existente, tomando como referencia los
siguientes valores medios:

- Consumo anual por metro cuadrado de superficie de césped: 1,5226 metros clbicos.
- Consumo anual por metro cuadrado de superficie arbustiva: 0,4344 metros cubicos.
- Consumo anual por metro cuadrado de superficie forestal: 0,0800 metros cubicos.

2. Distribucion.- El importe bimestral de la cuota de servicio, para todos los periodos
estacionales, expresada en euros, seré

2.1. Usos domeésticos y asimilados: Se considera que N se corresponde con € nimero
de viviendas 0 usos abastecidos por cadatoma.

Cuando N seaigual a1, lacuotafijaserdigua a término fijo 0,0081 multiplicado por
la suma del cuadrado del didametro del contador, expresado en milimetros, més 225, es decir:
0,0081 x (2 + 225).

En las tomas que suministren exclusivamente a centrales térmicas para agua caliente de
uso domeéstico, N serdigual al.

Si @ contador suministra a mas de un usuario doméstico (N>1), la cuota de servicio sera4
e resultado de multiplicar la cuota correspondiente al contador de 15 milimetros por el nimero
de viviendas 0 usos suministrados, es decir: N x 0,0081 x (15° + 225).

2.2. Usos comerciaes, industriales y asimilados a comercia: El término fijo de 0,0081
multiplicado por la suma del cuadrado del didmetro del contador, expresado en milimetros, y €
producto de 225 por N, cuyo resultado es la expresion 0,0081 (2% + 225N). N seraigua a1,
excepto en e caso de establecimientos comerciales con tomas colectivas con contador Unico
donde N seraigual a nimero de locales o puestos.

2.3. Otros usos. El término fijo 0,0081 multiplicado por la suma del cuadrado del
didmetro del contador, expresado en milimetros, y € producto de 225 por N, siendo N igual a1;
cuyo resultado es la expresion siguiente: 0,0081 (@ + 225N).

En caso de no exigtir contador intercalado entre la red genera de distribucion y la red
interior, hasta que se proceda a su instalacion, se calculara la cuota de servicio conforme a lo
descrito en el apartado 1.3 de esta disposicién quinta.

3. Alcantarillado.- El importe bimestral de la cuota de servicio, para todos los periodos
estacionales, expresada en euros, seré

3.1. Usos domésticos: El término fijo 1,0723 multiplicado por N, donde N es el nimero
de viviendas por la acometida de agua.

3.2. Resto de usos (asimilados a doméstico, comerciaes, industriales, asimilados a
comercial y otros usos): El término fijo 1,0723 multiplicado por la centésima parte del cuadrado
del didmetro del contador, expresado en milimetros, intercalado en la acometida del suministro
dezagua o0 € de esta cuando no exista contador, cuyo resultado es la siguiente expresion: 1,0723
(27/100).
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En caso de no exigtir contador intercalado entre la red genera de distribucién y la red
interior, hasta que se proceda a su instalacion, se calculara la cuota de servicio conforme a lo
descrito en el apartado 1.3 de esta disposicién quinta.

4. Depuracion.- El importe bimestral de la cuota de servicio, para todos los periodos
estacionales, expresado en euros, sera

4.1. Para usos domésticos, € término fijo 3,1433 multiplicado por N, siendo N €l
nuimero de viviendas conectadas ala acometida, es decir: 3,1433 (N).

4.2. Para los usos descritos en los apartados 1.3, 1.4 y 1.5 del articulo 2 del Decreto
135/2012, afectados por € coeficiente K, definido en el Decreto 154/1997, de 13 de noviembre,
sobre normas complementarias parala val oracion de la contaminacion y aplicacion de las tarifas
por depuracion de aguas residuales, € término fijo 0,0223 multiplicado por € didmetro del
contador expresado en milimetros, elevado a cuadrado, més el quintuplo de dicho diametro, es
decir: 0,0223 (& + 5 @).

4.3. Parad resto de casos, € término fijo 3,1433 multiplicado por la centésima parte del
cuadrado del didmetro del contador, expresado en milimetros, es decir: 3,1433 (& /100).

En el caso de exigtir varias fuentes de abastecimiento y/o autoabastecimiento, los
valores (@ /100) y (& + 5 @), serdn determinados de acuerdo con el apartado 4.3 del articulo 3
del Decreto 135/2012.

5. Contadores divisionarios principales: En los contadores considerados como
divisionario principal, se facturaran las cuotas de servicio especificadas en los apartados
anteriores, cuando los contadores secundarios, que dependen de él, no estén contratados en su
totalidad.

6. Aguareutilizable:

6.1. Regeneracion: El importe bimestral de la cuota de servicio, paratodos los periodos
estacionales, expresado en euros, seraigual a5,7476 euros multiplicado por un factor "ir" y por
los metros cubi cos/dia contratados.

6.2. Transporte: El importe bimestral de la cuota de servicio, para todos los periodos

estacionales, expresado en euros, serdigual a 5,8539 euros multiplicado por un factor "i+" y por
los metros cubi cos/dia contratados.

Sexto.- Parte variable

La parte variable que corresponde a los vol imenes de agua suministrada se facturara del
modo siguiente:

1. Aduccion, periodo estacional de invierno:
1.1. Usos domeésticos y asimilados:

1.1.1. Primer blogue: Para los primeros 25 metros cubicos a bimestre por vivienda
(equivalentes a un consumo medio diario por vivienda abastecida igual o inferior a 417 litros):
0,2971 euros por metro cubico.

1.1.2. Segundo bloque: Para los metros cubicos consumidos a bimestre por vivienda
por encima de 25 y hasta 50 metros cubicos (equivalentes a un consumo medio diario por
vivienda abastecida entre 417 y 833 litros): 0,5496 euros por metro cubico.

1.1.3. Tercer bloque: Para los metros cubicos consumidos a bimestre por vivienda por
encima de los 50 metros cubicos (equivalentes a un consumo medio diario superior a 833 litros):
1,3189 euros por metro cubico.

1.2. Usos comerciales y asimilados a comercial:
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Los limites de los blogues de consumo estaran directamente relacionados con €
didmetro del contador instalado en la acometida. Los puntos de corte de los bloques de consumo
se determinarn seguin se indica en la siguiente tabla:

Diametro <15 | 20 | 25 | 30 | 40 | 50 | 6 | 80 | 100 | >100
del contador (mm)

Punto de corte primer 50 | 150 | 150 | 350 | 450 | 600 | 800 | 900 | 900 | 900
blogue (m’/bimestre)
Punto de corte segundo | 100 | 300 | 300 | 700 | 900 |1.200|1.600 (1.800 | 1.800 |1.800
bloque (m’/bimestre)

1.2.1. Primer bloque: Paralos metros cubicos consumidos a bimestre hasta € punto de
corte establecido para el primer blogue, segiin diametro de contador instalado: 0,4065 euros por
metro cubico.

1.2.2. Segundo blogue: Para los metros cubicos consumidos al bimestre entre  primer
y segundo punto de corte que figura en la tabla, segiin didmetro de contador instalado: 0,5496
euros por metro cubico.

1.2.3. Tercer blogue: Para los metros clbicos consumidos a bimestre por encima del
punto de corte establecido para € segundo blogque, segin didmetro de contador instalado:
0,9729 euros por metro cubico.

1.3. Usosindustriales:

Los limites de los blogues de consumo estaran directamente relacionados con €
didmetro del contador instalado en la acometida. Los puntos de corte de los bloques de consumo
se determinarn seguiin se indica en la siguiente tabla:

Diametro
del contador (mm)

Punto de corte primer 90 150 | 200 | 350 | 400 | 550 | 800 | 800 | 900 | 900
blogue (m’/bimestre)
Punto de corte segundo 180 | 300 | 400 | 700 | 800 |1.100]1.600 |1.600 | 1.800 ] 1.800
bloque (m’/bimestre)

<15 20 25 30 40 50 65 80 100 | >100

1.3.1. Primer blogue: Paralos metros cubicos consumidos a bimestre hasta el punto de
corte establecido para el primer blogue, segiin diametro de contador instalado: 0,4065 euros por
metro cubico.

1.3.2. Segundo blogue: Para los metros cubicos consumidos al bimestre entre € primer
y segundo punto de corte que figura en la tabla, segiin didmetro de contador instalado: 0,5496
euros por metro cubico.

1.3.3. Tercer blogue: Para los metros clbicos consumidos a bimestre por encima del
punto de corte establecido para € segundo blogue, segin didmetro de contador instalado:
0,9729 euros por metro cubico.

1.4. Otros usos:

1.4.1. Primer blogque: Paralos primeros 25 metros cubicos a bimestre (equivalentes aun
consumo medio diario igual o inferior a417 litros): 0,4065 euros por metro cubico.

1.4.2. Segundo blogue: Para los metros cubicos consumidos a bimestre por encima de
25 y hasta 50 metros cubicos (equivalentes a un consumo medio diario entre 417 y 833 litros):
0,5496 euros por metro cubico.
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1.4.3. Tercer blogue: Paralos metros cubicos consumidos al bimestre por encima de los
50 metros cubicos (equivalentes a un consumo medio diario superior a 833 litros): 1,3189 euros
por metro cubico.

En caso de no exigtir contador intercalado entre la red genera de distribucién y la red
interior, que permita conocer € consumo, hasta que se proceda a la instalacion de dicho
contador, el consumo se calculard por estimacion, en funcién de los metros cuadrados de
superficie a regar y € tipo de cultivo o plantacién existente, tomando como referencia los
valores medios reflejados en € apartado 1.3 de la disposicion quinta.

2. Aduccion, periodo estaciona de verano:
2.1. Usos domeésticosy asimilados:

2.1.1. Primer blogue: Para los primeros 25 metros cubicos a bimestre por vivienda
(equivalentes a un consumo medio diario por vivienda abastecida igual o inferior a 417 litros):
0,2971 euros por metro cubico.

2.1.2. Segundo blogue: Para los metros cubicos consumidos a bimestre por vivienda
por encima de 25 y hasta 50 metros cubicos (equivalentes a un consumo medio diario por
vivienda abastecida entre 417 y 833 litros): 0,6869 euros por metro cubico.

2.1.3. Tercer blogue: Para los metros cubicos consumidos a bimestre por vivienda por
encima de los 50 metros cubicos (equivalentes a un consumo medio diario por vivienda
abastecida superior a833 litros): 1,9786 euros por metro cubico.

2.2. Usos comerciales y asimilados a comercial:

Los limites de los blogues de consumo estaran directamente relacionados con €
didmetro del contador instalado en la acometida. Los puntos de corte de los bloques de consumo
se determinardn seguiin se indica en la siguiente tabla:

Diametro <15 | 20 | 25 | 30 | 40 | 50 | e5 | 80 | 100 | >100
del contador (mm)
Punto de corte primer 50 | 150 | 150 | 350 | 450 | 600 | 800 | 900 | 900 | 900

blogue (m'/bimestre)
Punto de corte segundo 100 | 300 | 300 | 700 | 900 |(1.200|1.600|1.800 | 1.800]1.800
bloque (m’/bimestre)

2.2.1. Primer blogue: Paralos metros cubicos consumidos a bimestre hasta el punto de
corte establecido para el primer blogue, segiin diametro de contador instalado: 0,4065 euros por
metro cubico.

2.2.2. Segundo bloque: Para los metros cubicos consumidos a bimestre entre el primer
y segundo punto de corte que figura en la tabla, segin didmetro de contador instalado: 0,6869
euros por metro cubico.

2.2.3. Tercer blogue: Para los metros cubicos consumidos a bimestre por encima del
punto de corte establecido para € segundo blogue, segin didmetro de contador instalado:
1,4595 euros por metro cubico.

2.3. Usosindustrides:

Los limites de los blogues de consumo estardn directamente relacionados con e
didmetro del contador instalado en la acometida. Los puntos de corte de los bloques de consumo
se determinaran segln se indica en la siguiente tabla:
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Diametro
del contador (mm)

Punto de corte primer 90 | 150 | 200 | 350 | 400 | 550 | 800 | 800 | 900 | 900
bloque (m’/bimestre)
Punto de corte segundo 180 | 300 | 400 | 700 | 800 |1.100 |1.600 | 1.600 | 1.800 | 1.800
bloque (m’/bimestre)

£15 20 25 30 40 50 65 80 100 | >100

2.3.1. Primer bloque: Paralos metros cubicos consumidos a bimestre hasta e punto de
corte establecido para el primer blogue, segiin diametro de contador instalado: 0,4065 euros por
metro cubico.

2.3.2. Segundo bloque: Para los metros cubicos consumidos a bimestre entre el primer
y segundo punto de corte que figura en la tabla, seguin didmetro de contador instalado: 0,6869
euros por metro cubico.

2.3.3. Tercer blogue: Para los metros cubicos consumidos a bimestre por encima del
punto de corte establecido para € segundo blogue, segin didmetro de contador instalado:
1,4595 euros por metro cubico.

2.4, Otros usos:

2.4.1. Primer blogue: Paralos primeros 25 metros cubicos a bimestre (equivalentes aun
consumo medio diario igual o inferior a417 litros): 0,4065 euros por metro cubico.

2.4.2. Segundo bloque: Para los metros cubicos consumidos a bimestre por encima de
25 y hasta 50 metros cubicos (equivalentes a un consumo medio diario entre 417 y 833 litros):
0,6869 euros por metro cubico.

2.4.3. Tercer bloque: Paralos metros cubicos consumidos a bimestre por encima de los
50 metros cubicos (equivalentes a un consumo medio diario superior a 833 litros): 1,9786 euros
por metro cubico.

En caso de no existir contador intercalado entre la red genera de distribucion y la red
interior, que permita conocer € consumo, hasta que se proceda a la instalacion de dicho
contador, €l consumo se calculara por estimacién, en funcion de los metros cuadrados de
superficie a regar y € tipo de cultivo o plantacion existente, tomando como referencia los
val ores medios reflgjados en el apartado 1.3 de la disposicion quinta.

3. Distribucion:
3.1. Usos domeésticos y asimilados, y otros usos:

3.1.1. Primer bloque: Para los primeros 25 metros cubicos a bimestre por vivienda
(equivalentes a un consumo medio diario por vivienda o uso abastecido igual o inferior a 417
litros): 0,1337 euros por metro cubico.

3.1.2. Segundo bloque: Para los metros cubicos consumidos a bimestre por vivienda
por encima de 25 y hasta 50 metros cubicos (equivalentes a un consumo medio diario por
vivienda o uso abastecido entre 417 y 833 litros): 0,2107 euros por metro cubico.

3.1.3. Tercer bloque: Para los metros cubicos consumidos a bimestre por vivienda por
encima de los 50 metros cubicos (equivalentes a un consumo medio diario por vivienda 0 uso
abastecido superior a833 litros): 0,5026 euros por metro cubico.

En caso de no existir contador intercalado entre la red genera de distribucion y la red
interior, que permita conocer € consumo, hasta que se proceda a la instalacion de dicho
contador, €l consumo se calculard por estimacién, en funcion de los metros cuadrados de
superficie a regar y € tipo de cultivo o plantacién existente, tomando como referencia los
valores medios reflgjados en el apartado 1.3 de la disposicion quinta.
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3.2. Usos comerciales, y asimilados a comercial: Se aplicardn los precios del apartado
3.1 de la disposicion sexta a los bloques de consumo determinados de acuerdo con la tabla que
figuraen el apartado 1.2 de la disposicidn sexta.

3.3. Usosindustriales: Se aplicaran los precios del apartado 3.1 de la disposicion sextaa
los bloques de consumo determinados de acuerdo con la tabla que figuraen e apartado 1.3 de la
disposicion sexta.

4. Alcantarillado:

4.1. Para consumos realizados en todos | 0s usos:

4.1.1. Primer blogue: Para los primeros 25 metros cubicos a bimestre por vivienda o
uso (equivalentes a un consumo medio diario igual o inferior a 417 litros por vivienda o0 uso
abastecido): 0,1096 euros por metro cubico.

4.1.2. Segundo bloque: Para los metros cubicos consumidos al bimestre por vivienda o
uso por encima de 25 y hasta 50 metros cubicos (equival entes a un consumo medio diario entre
417y 833 litros por vivienda o uso abastecido): 0,1205 euros por metro cubico.

4.1.3. Tercer bloque: Para los metros clibicos consumidos a bimestre por vivienda o
uso por encima de los 50 metros cubicos (equivaentes a un consumo medio diario superior a
833 litros por vivienda o uso abastecido): 0,1474 euros por metro cubico.

En caso de no exigtir contador intercalado entre la red genera de distribucion y la red
interior, que permita conocer €l consumo, hasta que se proceda a la instalacion de dicho
contador, el consumo se calculard por estimacion, en funcién de los metros cuadrados de
superficie a regar y € tipo de cultivo o plantaciéon existente, tomando como referencia los
valores medios reflgjados en el apartado 1.3 de la disposicion quinta.

5. Depuracién: La parte variable de la tarifa del servicio de depuracion depende de la
suma de los volumenes de agua del abastecimiento y/o autoabastecimiento, expresados en
metros cubicos.

5.1. Para consumos reaizados en todos | os usos:

5.1.1. Primer bloque: Para los primeros 25 metros cubicos a bimestre por vivienda o
uso (equivalentes a un consumo medio diario igual o inferior a 417 litros por vivienda o uso
abastecido): 0,3121 euros por metro cubico.

5.1.2. Segundo blogque: Para los metros ctbicos consumidos a bimestre por vivienda o
uso por encima de 25 y hasta 50 metros cubicos (equivalentes a un consumo medio diario entre
417y 833 litros por vivienda o uso abastecido): 0,3564 euros por metro cubico.

5.1.3. Tercer blogue: Para los metros cubicos consumidos a bimestre por vivienda o
uso por encima de los 50 metros cubicos (equivalentes a un consumo medio diario superior a
833 litros por vivienda o uso abastecido): 0,5441 euros por metro cubico.

En el caso de los usos descritos en los apartados 1.3, 1.4y 1.5 del articulo 2 del Decreto
135/2012, de 27 de diciembre, afectados por € coeficiente K, definido en el Decreto 154/1997,
de 13 de noviembre, sobre normas complementarias para la valoracién de la contaminacion y
aplicacion de las tarifas por depuracion de aguas residuales, el precio del metro cubico
suministrado en el abastecimiento se multiplicard por € valor del coeficiente K. El valor de K
serd el determinado de conformidad con lo dispuesto por los articulos 4, 5y 6 del mencionado
Decreto 154/1997, de 13 de noviembre.

En caso de no existir contador intercalado entre la red genera de distribucion y la red
interior, que permita conocer € consumo, hasta que se proceda a la instalacion de dicho
contador, €l consumo se calculara por estimacién, en funcion de los metros cuadrados de
superficie a regar y € tipo de cultivo o plantacion existente, tomando como referencia los
valores medios reflgjados en el apartado 1.3 de la disposicion quinta.

10



Area de Coordinacion Legislativa y Relaciones Ingtitucionales Orden 419/2012, de 28 de diciembre
Subdireccion General de Régimen Juridico y Desarrollo Normativo
S.G.T dela Consgjeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno

Cuando € abastecimiento de agua procede de aducciones propias del abonado
(autoabastecimiento), de forma parcial o total, la tarifa a aplicar en el servicio de saneamiento
serd la establecida en esta Orden para los servicios de depuracion y alcantarillado,
determindndose € volumen de agua abastecida en el periodo de facturacion mediante los
registros del contador intercalado en el sistema de aduccion o, en caso de no existir este, por 10s
procedimientos regulados en el articulo 3.3 del Decreto 154/1997, de 13 de noviembre.

6. Contadores divisionarios principales. En los contadores considerados como
"divisionario principal" se facturara la parte variable de los servicios citados anteriormente,
cuando la diferencia entre el consumo registrado por dicho contador principa y la suma de los
consumos registrados en los contadores divisionarios secundarios, que dependen de él, sea
mayor al 15 por 100 del consumo registrado por 10s secundarios.

7. Agua reutilizable.- La parte variable de la tarifa de agua reutilizable consta de dos
conceptos, regeneracion y transporte. El importe de cada concepto dependera de los metros
cubicos consumidos en €l bimestre, en relacion con el caudal contratado:

7.1. Regeneracion:

7.1.1. S e consumo realizado en el bimestre es inferior a 25 por 100 del volumen
contratado para € mismo periodo, todos los metros cubicos consumidos se facturaran a 0,3027
euros por metro cubico.

7.1.2. S e consumo realizado en el bimestre es mayor o igual a 25 por 100 e inferior o
igual a 75 por 100 del volumen contratado para € mismo periodo, todos los metros cubicos
consumidos se facturaran a 0,2210 euros por metro cubico.

7.1.3. Si & consumo realizado en & bimestre es mayor a 75 por 100 del volumen
contratado para el mismo periodo, todos los metros cubicos consumidos se facturaran a 0,1392
euros por metro cubico.

7.2. Transporte:

7.21. S e consumo realizado en el bimestre es inferior a 25 por 100 del volumen
contratado para € mismo periodo, todos los metros cubicos consumidos se facturaran a 0,0576
euros por metro cubico.

7.2.2. S e consumo realizado en el bimestre es mayor o igual al 25 por 100 einferior o
igual a 75 por 100 del volumen contratado para € mismo periodo, todos los metros cubicos
consumidos se facturaran a 0,0422 euros por metro cubico.

7.2.3. Si & consumo realizado en & bimestre es mayor a 75 por 100 del volumen
contratado para el mismo periodo, todos los metros cubicos consumidos se facturaran a 0,0265
euros por metro cubico.

Séptimo.- Bonificaciones
1. Bonificaciones por familia numerosa en tomas individual es.

1.1. Enlos contratos individual es destinados exclusivamente a viviendas, cuyos titulares
sean una familia numerosa, y € consumo sea igual o inferior a 50 metros cubicos a bimestre
(equivalentes a un consumo medio diario de 833 litros), la parte variable de la tarifa de los
servicios de aduccion, distribucién, alcantarillado y depuracion, que sea superior a 25 metros
clbicos a bimestre (equivalentes a un consumo medio diario de 417 litros), se bonificara en
0,2525, 0,0770, 0,0109 y 0,0443 euros por metro cubico para latarifa de invierno y en 0,3898,
0,0770, 0,0109 y 0,0443 euros por metro cubico paralatarifa de verano, respectivamente.

1.2. En estos contratos, cuando la familia numerosa esté constituida por mas de cinco
hijos y e consumo sea igua o inferior a 80 metros cubicos a bimestre (equivalentes a un
consumo medio diario de 1.333 litros) la parte variable de la tarifa de |os servicios de aduccion,
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digtribucion, alcantarillado y depuracion, que sea superior a 50 metros cubicos al bimestre
(equivalentes a un consumo medio diario de 833 litros), se bonificara en 0,7693, 0,2919, 0,0269
y 0,1877 euros por metro cubico paralatarifade inviernoy en 1,2917, 0,2919, 0,0269 y 0,1877
euros por metro cubico paralatarifa de verano, respectivamente.

1.3. Ademés de la anterior bonificacion, se aplicara a las familias numerosas, una
bonificacion del 10 por 100 sobre el importe de la parte variable de los servicios de aduccidn,
digtribucion, alcantarillado y depuracion, prestados por Canal de Isabel 11 Gestidn, Sociedad
Andnima, unavez descontada la bonificacion prevista en los parraf os anteriores.

2. Bonificacion por familia numerosa en tomas colectivas:

2.1. Paralos contratos de una toma colectiva destinada exclusivamente a viviendas de
una misma finca, en la que una o varias viviendas estén ocupadas por familias numerosas, y
cuando e consumo general de la finca esté comprendido entre el bloque primero y tercero de la
tarifa (por encima de 25 y hasta 50 metros cubicos por vivienda y bimestre, equivalentes a un
consumo medio diario de 417 y 833 litros, respectivamente), la toma colectiva se bonificara
hasta 25 metros cubicos por cada familia numerosa, en la parte variable de la tarifa de los
servicios y en las cantidades reflgjadas en €l apartado 1.1 de esta disposicion, segiin se trate de
tarifa de invierno o verano, respectivamente.

2.2. En estos contratos, cuando la familia numerosa esté constituida por mas de cinco
hijosy el consumo general de la finca supere € segundo bloque de la tarifa (més de 50 metros
cubicos por vivienday bimestre, equivalente a un consumo medio diario de 833 litros), la toma
colectiva se bonificara hasta 30 metros cubicos por cada una de estas familias numerosas en la
parte variable de |la tarifa de los servicios y en las cantidades reflgadas en el apartado 1.2 de
esta disposicion, segin se trate de tarifa de invierno o verano, respectivamente.

2.3. Ademas de la anterior bonificacion, se aplicard a las familias numerosas una
bonificacion del 10 por 100 sobre el importe de la parte variable de los servicios de aduccion,
distribucion, alcantarillado y depuracion, prestados por Canal de Isabel 11 Gestion, Sociedad
Andbnima, una vez descontada la bonificacion prevista en los parraf os anteriores, prorrateando €
importe total entre el nimero de viviendas abastecidas por la acometida y aplicando la
bonificacion por € nimero de familias numerosas adscritas.

3. Certificacion de familia numerosa:

3.1. Los titulares de los contratos podran acreditar la condicion de familia numerosa
mediante la presentacidn, en los servicios de Canal de Isabel 11 Gestidn, Sociedad Andnima, del
libro de familia o titulo de familia numerosa en vigor o, en su defecto, certificacion de familia
numerosa, expedida por la Consgjeria, que tenga asumida la competencia en la materia, junto
con €l certificado de empadronamiento correspondiente al titular del contrato, en los casos en
los que & domicilio que consta en los documentos resefiados anteriormente no coincida con la
vivienda habitual objeto de |a bonificacion.

3.2. Una vez presentada la documentacion exigida en el apartado anterior, la
bonificacion se aplicara a partir de la segunda facturacion emitida desde la fecha de
presentacion de dicha documentacion.

3.3. Labonificacion por familia numerosa solo sera de aplicacion ala vivienda habitual .
4. Bonificacion por vivienda numerosa en tomas individual es:

4.1. En los contratos individuales destinados exclusivamente a viviendas, cuando la
vivienda esté habitada por mas de cuatro y menos de ocho personas, y e consumo sea igual o
inferior a 50 metros cubicos a bimestre (equivalentes a un consumo medio diario de 833 litros),
la parte variable de la tarifa de los servicios de aduccion, distribucién, acantarillado y
depuracién gque sea superior a 25 metros cubicos a bimestre (equivalentes a un consumo medio
diario de 417 litros), se bonificara en 0,2525, 0,0770, 0,0109 y 0,0443 euros por metro cubico
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para la tarifa de invierno y en 0,3898, 0,0770, 0,0109 y 0,0443 euros por metro cubico para la
tarifa de verano, respectivamente.

4.2. En estos contratos, cuando la vivienda esté habitada por més de siete personasy €l
consumo seaigual o inferior a 80 metros cubicos al bimestre (equival entes a un consumo medio
diario de 1.333 litros), la parte variable de la tarifa de los servicios de aduccion, distribucién,
alcantarillado y depuracion que sea superior a 50 metros cubicos a bimestre (equivalentes a un
consumo medio diario de 833 litros), se bonificaraen 0,7693, 0,2919, 0,0269 y 0,1877 euros por
metro cubico para latarifa de invierno y en 1,2917, 0,2919, 0,0269 y 0,1877 euros por metro
cubico paralatarifa de verano, respectivamente.

4.3. Ademés de la anterior bonificacion, se aplicara a las viviendas numerosas una
bonificacion del 10 por 100 sobre el importe de la parte variable de los servicios de aduccion,
distribucion, acantarillado y depuracion prestados por Cana de Isabel |1 Gestion, Sociedad
Anodnima, una vez descontada la bonificacién prevista en los parrafos anteriores.

5. Bonificacion por vivienda humerosa en tomas col ectivas:

5.1. Para los contratos de una toma colectiva destinada exclusivamente a viviendas de
unamisma finca, en la que una o varias viviendas estén habitadas por més de cuatro y menos de
ocho personas, y cuando € consumo genera de la finca esté comprendido entre € blogque
primero y tercero de la tarifa (por encima de 25 y hasta 50 metros cubicos por vivienda y
bimestre, equivalentes a un consumo medio diario de 417 y 833 litros, respectivamente), latoma
colectiva se bonificara hasta 25 metros cubicos por cada vivienda numerosa, en la parte variable
de latarifade los servicios y en las cantidades reflgjadas en el apartado 4.1 de esta disposicion,
segun se trate de tarifa de invierno o verano, respectivamente.

5.2. En estos contratos, cuando la vivienda numerosa esté habitada por més de siete
personas y e consumo general de la finca supere €l segundo bloque de la tarifa (méas de 50
metros cubicos por vivienday bimestre, equivalente a un consumo medio diario de 833 litros),
la toma colectiva se bonificara hasta 30 metros cubicos por cada una de estas viviendas
numerosas en la parte variable de la tarifa de los servicios y en las cantidades reflejadas en €l
apartado 4.2 de esta disposicion, segln setrate de tarifa de invierno o verano, respectivamente.

5.3. Ademés de la anterior bonificacion, se aplicara a las viviendas numerosas una
bonificacion del 10 por 100 sobre el importe de la parte variable de los servicios de aduccion,
digtribucion, alcantarillado y depuracion, prestados por Canal de Isabel 11 Gestidn, Sociedad
Anodnima, una vez descontada la bonificacion prevista en los pérrafos anteriores, prorrateando €l
importe total entre el nimero de viviendas abastecidas por la acometida y aplicando la
bonificacion por € nimero de familias numerosas adscritas.

6. Acreditacion de vivienda numerosa:

6.1. Los titulares de los contratos podrén acreditar la condicién de vivienda numerosa
mediante la presentacidn, en los servicios de Canal de Isabel |1 Gestidn, Sociedad Andnima, del
certificado de empadronamiento o documento equivalente, correspondiente a la vivienda objeto
del contrato, expedido por el Ayuntamiento donde se encuentra ubicada la vivienda o por €
organismo competente de la Comunidad de Madrid.

6.2. Una vez presentada la documentacion exigida en el apartado anterior, la
bonificacion se aplicara a partir de la segunda facturacién emitida desde la fecha de
presentacion de la misma 'y por un periodo de un afio desde su aplicacion. Transcurrido dicho
periodo de un afio, dejard de aplicarse la bonificacion, savo que previamente € titular del
contrato haya presentado nuevamente el certificado citado en el apartado anterior, debidamente
actualizado.

6.3. La bonificacién por vivienda numerosa solo sera de aplicacion a la vivienda
habitual y no sera acumulable alabonificacién por familia numerosa.
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7. Exencidn social: Podran obtener la bonificacién del importe total de la parte variable
de los servicios de abastecimiento y saneamiento, prestados por Cana de Isabel 11 Gestion,
Sociedad Andénima, del consumo realizado hasta 25 metros cubicos a bimestre (equivalente a
un consumo medio diario de hasta 417 litros), aguellos titulares de contratos que acrediten no
poder hacer frente a pago de dichos importes, mediante certificacidn por escrito emitida por su
asistente socid y aprobacion de la Consgjeria competente por razén de la materia.

Dicha certificacion debera ser entregada en los servicios de Canal de Isabel 11 Gestion,
Sociedad An6nima y se aplicard en la siguiente factura que se emita a partir de dicha
presentacion.

Esta bonificacion se disfrutara durante el periodo de tiempo en que € titular del contrato
permanezca en dicha situacion.

8. Bonificacion por ahorro de consumo.

8.1. Para los contratos destinados a usos domésticos y asimilados, comerciaes,
industriales y asimilados a comerciales, que disminuyan los metros cibicos consumidos en un
afno, comparados con €l afio precedente, se bonificara € 10 por 100 del importe del ahorro
redizado en la pate variable de la tarifa, de los servicios de aduccion, distribucion,
acantarillado y depuracion prestados por Canal de Isabel 11 Gestidn, Sociedad Andnima durante
e segundo bimestre de cada afio natural.

8.2. La bonificacion prevista en € parrafo anterior no serd de aplicacion en aguellos
supuestos de fuerza mayor, tales como sequias prolongadas, rotura de conducciones estratégicas
u otras circunstancias de especiales caracteristicas.

Octavo.- Incorporacién de las tarifas de aduccién y depuracion a las tarifas municipal es

Aquellos Ayuntamientos a los que corresponda la distribucion del agua, a tenor de lo
establecido en la Ley 17/1984, de 20 de diciembre, Reguladora del Abastecimiento y
Saneamiento de Agua en la Comunidad de Madrid, incorporaran a sus tarifas las de aduccién y
depuracién que se establecen en esta Orden, cuyos importes han de ser percibidos por Canal de
Isabel 11 Gestidn, Sociedad Andnima cuando este presta dichos servicios.

Noveno.- Aplicacion de las tarifas de aduccion a los Ayuntamientos abastecidos en alta por
Canal de Isabel 11 Gestion, Sociedad Andnima

A los consumos realizados en Ayuntamientos a los que Cana de Isabel 11 Gestion,
Sociedad Andnima abastece de agua en ata por no haber cumplido adn los trdmites previstos en
la Orden 381/1986, de 4 de marzo, para la adecuacion de sus tarifas a lo previsto en la Ley
17/1984, de 20 de diciembre, se les aplicara la tarifa de aduccion establecida para € grupo de
otros usos, tanto en la cuota de servicio como en la parte variable, mientras no cumplimenten
este requisito.

A los efectos de calculo de la cuota de servicio, en estos suministros, N serdigua ala
suma del nimero de viviendas e industrias censadas en € municipio, certificado por el propio
Ayuntamiento o, en su defecto, el que figure en &l censo oficial de la Comunidad de Madrid.

El mismo dato servira como referencia para aplicacion del nUmero de unidades a los
efectos de determinar los limites de | os blogues de consumo.

Los cambios que se produzcan en e numero de viviendas o industrias en estos
municipios surtiran efecto en la factura siguiente que se emita tras |la comunicacién oficial dela
variacion.

Disposicion Final Primera.- Aplicacion de las nuevas tarifas
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Las nuevas tarifas se aplicaran a partir de la fecha de entrada en vigor de la presente
Orden. La primera facturacion, a partir de esta fecha, se redlizara aplicando las tarifas vigentes
en cada momento que resulten de repartir e consumo tota del periodo facturado
proporcionalmente al nimero de dias de cada periodo con tarifa diferente.

El mismo procedimiento se aplicaré para e célculo de las facturas correspondientes a
periodo estacional de verano.

Disposicion Final Segunda.- Entrada en vigor

La presente Orden entrara en vigor el dia 1 de enero de 2013, salvo que su publicacion
en e BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID tenga lugar en fecha posterior,
en cuyo caso entraraen vigor € dia de su publicacion.
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